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Animation Rédaction Date
M. Blassiau M. Blassiau 27 octobre 2009

Participants :

Site Chaumont : ANNET Valérie ; AUBRY Laurence ; BAGGENSTOS Brigitte ; BERA Delphine ;
BOZZETTI Peggy ; CAUSERET Edith ; CONROY Corinne ; GAGNARD Magali ; GENDROT Yves ;
GEOFFRIN ; GEORGIN Bernadette ; HALADEJ Thierry ; HARMAND Agnés ; HUBERMONT Fabienne ;
INACIO Laurence ; KONARSKI Patricia ; MARTIN Marie-Pierre ; MATHIEU Isabelle ; PASQUIER
Michelle ; PECHINEZ Agnes ; PIKETTY Marc ; REGIAZZONI Myriam ; REGNAULT Corinne ; ROQUIS
Nathalie ; VAN RECHEM Monique ; VIGNERON Patricia ;

Site Reims : CANION Yannick ; COUSIN ; DUCARMT Sylvie ; FORTANT Peggy ; GEROMETTA
Florence ; GUILLOT Nadine ; HANNEFSTINGZS Richard ; JACQUES Lydie ; LACOUETTE Annie ;
LEROQOY Elisabeth ; MAGOTTEAUX Daniel ; MANSOUR Myriam ; MILBLED Nadine ; PIGANIOL Alain ;
POPINEAU ; RICHARD Géraldine ; ROMANO Rose ; TALEB AHMED Valérie ; VIGNON Fanny ;

INTRODUCTION

M. Blassiau est coordinatrice du réseau des Ehpad, 03 26 78 94 91 ou 03 26 78 94 91.
Une présentation orale des missions du Resclin Champagne-Ardenne, complétée d'un
diaporama joint au compte-rendu est réalisée verbalement.

Les objectifs du réseau structuré des EMS (Ehpad, Mas et Fam) sont présentés : partage,
mutualisation, information sur I'actualité réglementaire et consensuelle, les alertes.

Deux réunions annuelles décentralisées auront lieu pour le sud (Haute Marne et Aube) a
Chaumont et le nord (Marne et Ardennes) Champagne-Ardenne a Reims. Cette
organisation a pour but d’éviter des déplacements trop importants pour les participants,
toutefois il est possible d’assister indifféremment a Reims ou a Chaumont si les dates
proposées ne conviennent pas aux participants. La seule condition en est I'inscription
préalable pour une raison de quota sécuritaire de salle.

Groupe projet :

Une présentation est réalisée : (cf liste des membres du groupe projet)

- Membres : les Ardennes ne sont pas représentées il est fait appel a la candidature
d’un médecin coordinateur, d’'un éducateur et infirmier coordinateur a présenter a
la coordination du Resclin Champagne-Ardenne

- Missions : consultative et décisionnelle, préalable a I'ordre du jour de I'assemblée
des EMS pressenti par la coordination du Resclin, réalisation de protocoles,
décision de retours d’expérience, sujet particulier ......

- Nombre de réunions :

o physiques : 2 réunions/an décentralisées en région et lieu décidé par le
groupe
0 téléphoniques : si besoin

Depuis I'assemblée des professionnels, a ce jour, Mr Canion Yannick, cadre de santé au
CH Bélair (Ardennes) est intégré au groupe projet du réseau EMS.

INFORMATIONS DIVERSES
1. LES ALERTES

- Lagrippe A HIN1

(cf. diaporama)

De nombreuses questions sont posées et débattues autour de ce theme

Concernant le port de masque

En Ehpad, est-il réellement nécessaire que tout le monde porte un masque FFP2 dés le
1°" cas de grippe A ?
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Non. Le résident reste en chambre durant la période de contagiosité (le plus souvent 3
jours environ).

Les Ehpad ont recu une circulaire spécifique préconisant de restreindre les visites, les
sorties de chambre et les animations.

Port du masque difficile a imposer au personnel

Il faut limiter son utilisation aux personnels « contact » pour le temps de la contagiosité,
de la toux.

Voir le concensus des 5 CClins (http://www.cclin-est.org/)

le mode de calcul des stocks : (cf diaporama)

MB remercie Madame Georgin qui lui a posé cette question et a permis de faire remonter
I'information au CClin est puis a I'lnvs.

- Quelle est I'’évolution actuelle de I'épidémie ? :

Nous sommes dans une phase de stabilisation.

(date 13 octobre 2009)
http://www.invs.sante.fr/display/?doc=surveillance/grippe_dossier/points_hlnl/grippe_
A hlnl 131009/index.html

MB précise que les recommandations sont évolutives et sont a consulter trés
régulierement
http://www.travail-solidarite.gouv.fr/dossiers/pandemie-grippale/prevention-pandemie-
grippale/mesures-mettre-oeuvre-etablissements-hebergement-pour-personnes-agees-
fiche-technique-pour-responsables-ehpad.html

- L'épidémie d’ERG en Champagne-Ardenne (fin de I'alerte ?)

MB précise que l'alerte n’est pas levée, que la situation est stable depuis le mois de juin
le service d’hémodialyse du CHU reste concerné par I'ERG (un seul patient en
hémodialyse). La vigilance doit rester de mise pour tout résidant venant d'un
département de la région concerné par I'ERG (cf. les listes hebdomadaires disponibles au
Resclin Champagne-Ardenne pour les établissements ne dépendant pas d'une équipe
opérationnelle en hygiene).

2. RETOUR D’EXPERIENCE :

- La gestion d’une épidémie a ERG dans un Ehpad en Champagne-Ardenne.

F. Mary, Ehpad de Thiéblemont (51)

Le retour d’expérience a été tres apprécié par les participants.

Il est demandé a tout participant d’ EMS de soumettre leur gestion de crise, ou théme qui
lui parait étre intéressant.

MB peut aider les professionnels a réaliser leur diaporama

En mutualisant les moyens I'assemblée du réseau des EMS sera trés riche, et profitable a
tous.

3. RETOUR SUR LES AUDITS EN EHPAD, MAS ET FAM

- L’envoi du rapport de la synthéese des audits est un peu en retard par rapport au délai
fixé de retour établissement car nous avons voulu que la forme et le fond soient
constructifs et utilisables facilement
- La programmation est en cours pour le début de I'année 2010
- L’inscription a l'audit EMS est toujours possible, les documents sont téléchargeables en
ligne sur le site du Resclin Champagne-Ardenne
- L’audit est gratuit pour I'établissement et prend le moins possible de temps aux
professionnels.
- Prévoir le déjeuner de l'auditeur ou nous prévenir quand cela n’est pas réalisable est
souhaité.

Répartition des EMS participants a I'audit RIAS™* (inscrits ou audités)

en date du 17 septembre 2009
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Champagne-Ardenne

Nord Sud
Etablissements (N) Ardennes Marne Aube Haute-Marne
Total 43 48 49 23
Inscrits 14 23 10 9
Audités 3 8 5 2

* RIAS : Risques Infectieux Associé aux Soins

4. LE BIONETTOYAGE EN QUELQUES QUESTIONS PRATIQUES

Dans le cadre de prévention de la transmission croisée (grippe, gastro entérite...) , il est
trés important de renforcer le bionettoyage des surfaces hautes et portées (poignées de
porte, adaptables, interrupteurs, accoudoirs de fauteuils, barrieres..).

Pour gérer le risque infectieux associé au soin, il est indispensable :

- D’associer l'agent de service (information sur le mode de transmission du
microorganisme en cause et les précautions a prendre a réitérer aux agents).

- De considérer le bionettoyage comme un soin et pour ce faire de préparer le chariot de
bionettoyage en ayant comptabilisé le travail a effectuer par poste horaire pour ne pas
avoir de surcharge en matériel (la surcharge potentielle est source de transmission
croisée indirecte).

- De nettoyer le chariot de bionettoyage a la fin du travail.

5. DIVERS

Synthése des questionnaires d’évaluation de cette premiére assemblée
Commentaires suivants:
40 participants (dont 26 établissements), et 36 questionnaires rendus analysés soit 90%
des participants.
Commentaires, suggestions ou besoins de thémes a traiter : (n=17)
- Bilan et retour sur la prise en charge de la grippe A saison 2009-2010 et des alertes un
an aprées (n=2)
- Elaboration de référentiels de bonnes pratiques (n=3) : PB ou PCD Resclin accessible
en ligne sur le site du Resclin Champagne-Ardenne prochainement
Pose cathé/perf s/c en Ehpad
- Outil de suivi des épidémies (n=1) : théme traité en formation année 2008 (cf. guide
IRA en Ehpad
http://www.resclin.fr/formation_congres/18 resclin_ehpad_encadr_signal_inf_coll_pa_cir
e_est 2008.ppt
- Bionettoyage (n=1) theme traité en formation pour I'année 2009 diaporama accessible
en ligne sur le site du Resclin Champagne-Ardenne prochainement
- Légionellose (n=1)

- Prévention de la transmission croisée (toilette au lit) : (n=3)
- Communication : (n=3)

- Comment réussir a convaincre le personnel d'enlever alliances et gilets ?

- Comment réussir a remplacer les savonettes par du savon liquide dans les
chambres en évitant les grincements de dents de certains personnels et des
familles

Durée trop courte pour aborder tous les sujets a fond (n=1), Réunion a poursuivre(n=1)
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resCLIN

Champagne-Ardenne

Satisfaction concernant les thémes traités :

NORD SUD NORD/SUD
N= 17 participants N= 23 participants N=40 participants
THEMES
Réponses Réponses Réponses
n % * n %* n %*
Organisation 16 94,1 20 86,9 36 90
Bionettoyage 15 88,2 17 73,9 32 80
Retour d’expérience 16 94,1 22 95,7 38 95
Retour sur les audits 15 88,2 20 86,9 35 87,5
Informations diverses 15 88,2 15 65,2 30 75
Questions diverses 3 17,6 10 43,5 13 35,5
Grippe A 10 58,8 10 43,5 20 50
Epidémie ERG 10 58,8 12 52,2 22 55
Journée compléte 9 52,9 13 56,5 22 55

* = Tres satisfait ou satisfait

Organisation : 90 %.des participants (n=36) ont été satisfaits ou trés satisfaits

Retour d’expérience :69% ont été trés satisfaits (n=25) et 36% ont été satisfaits (n=
13)

Retour sur I'inscription de I'audits RIAS : 87,5 % participants sont satisfaits (n=35)
Proposition de réunion d’une journée compléte en intégrant questions-réponses
en débat le matin ou un théme de formation :

559% de réponses favorables (n= 22),

45% d’avis partagés mitigés entre le non et le sans réponse .

Dans le cadre de ce contexte de disparité existant entre les participants du 17 septembre
2009 (soit 35,5 %) par rapport aux participants du 22 septembre 2009 (17,6 %). l'avis
du groupe projet sera demandé le 27 octobre 2009

Martine Blassiau proposera au groupe projet de réaliser une journée complete en
septembre/octobre lors de I'assemblée des professionnels du réseau EMS d’automne
grippe A et épidémie ERG :Trés bonne satisfaction

En conclusion, une satisfaction certaine des participants existe a I'issue de cette premiére
rencontre de I'assemblée du réseau EMS.

15,9 % d’établissements participants a cette premiére assemblée des professionnels du
réseau EMS (soit 26 établissements sur 163).

Nous espérons que l'intérét porté augmentera encore lors des prochaines assemblées des
professionnels.

journée nationale hygiéne des mains prévue le 5 mai 2010 :
Une discussion est a engager dans les structures autour de I'intérét a participer pour les
établissements EMS :

- En impliquant les usagers et leur famille ou proches

- Au bénéfice apporté a la structure de partager et d’échanger avec les usagers

Questionnaire évaluation « du colt des mesures et précautions standard au quotidien »
Fait I'objet d’'un envoi distinct du compte rendu
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Différents sites utiles aux

EMS

http://www.travail-solidarite.gouv.fr/espaces/personnes-agees/
http://www.arh-champagne-ardenne.fr/
http://www.hcsp.fr/explore.cgi/avisrapports
http://nosobase.chulyon.fr/recommandations/Personnel/recos_masques.pdf

http://sfthh.net/
http://www.inrs.fr/

Dates des réunions assemblée des établissements médico-sociaux (EMS)

( le lieu sera noté lors de la convocation)

Dates des réunions en 2010

SUD
Aube-haute-Marne

NORD
Marne -Ardennes

Mardi 2 février

Jeudi 28 janvier

Mardi 21 septembre Jeudi 23 septembre

72



http://nosobase.chu-lyon.fr/
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